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PREAMBUL

El seu objectiu consisteix en esdevenir un centre de referéncia al municipi i un espai de cohesié
social, formatiu, cultural i de promocid a la lectura de referéncia de la vila.

La Biblioteca d’Arbucies es configura com un servei municipal public, gratuit i obert a tota la
ciutadania en igualtat de condicions, que pretén facilitar I'accés a la informacid, la formacio, la
cultura i el coneixement.

Les seves politiques van encaminades a promoure la lectura, I'autoaprenentatge i auto formacié
individual i/o col-lectiva, el lleure i la cohesid social i la convivéncia. Aixi
mateix també pretén fomentar I’Us de les tecnologies de la Informacié i la comunicacié

(TIC) i treballara per tal de minimitzar 'anomenada “escletxa digital” dels seus vilatans/es.

El seu fons s’orientara a donar resposta a les necessitats de les persones usuaries en tots els
ambits citats i a facilitar les eines pertinents per a la formacié d'usuaris informats i critics.

TITOL PRELIMINAR

Article 1. Objecte

L'objecte d’aquest reglament és la regulacié de la gestid i de la prestacid dels serveis de la
Biblioteca d’Arbucies (BA), per tal de garantir el seu bon funcionament i assolir millor la seva
finalitat i objectius.

Aguest Reglament sera d'aplicacio a totes les persones usuaries de la Biblioteca Municipal.
Article 2. Funcions de la Biblioteca
Sén funcions i objectius de la biblioteca els seglients punts:

e Donar suport a la informacié, tant autodidacta com academica i fomentar el coneixement
cultural i cientific.
e Oferir els serveis d’informacié i documentacid amb professionalitat i eficacia, atenent les

necessitats, i donar accés i/o orientar sobre els recursos i serveis aliens al propi centre.
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e Fomentar i garantir als vilatans I'accés a la informacid electronica.

e Facilitar 'aprenentatge en I'Us de la informacié i dels diferents mitjans per accedir-hi.
e Assegurar la recollida i la difusié d’informacioé d’interes local.

e Crearifomentar els habits de lectura.

e Fomentar el dialeg entre els diversos sectors culturals i educatius de la vila.

2.1 Seran funcions de la direccié de la Biblioteca:

e Complirifer complir la carta de serveis i reglament d’us de la Biblioteca.

e Proposarielaborar linies d’actuacié general de politica bibliotecaria.

e Establir la politica d’adquisicions i difusié dels fons documentals.

e Gestionar el pressupost anual assignat a la Biblioteca.

e Coordinar el tractament tecnic del fons.

e Supervisar els projectes de noves instal-lacions i d’equipaments, i els programes de millora,
reestructuracié o supressié dels existents.

e Preveure les necessitats de la Biblioteca per planificar-les i organitzar-les.

e Recolliriresoldre o canalitzar les propostes, suggeriments i reclamacions dels usuaris del centre.

e Redactar la memoria anual de la Biblioteca.

2.2. Local i instal-lacions

e La Biblioteca ha d’estar ben ubicada i ben condicionada per poder dur a terme amb eficacia les
seves funcions.

e El local ha d’estar climatitzat. A I'hivern no es podra treballar a menys de 22 graus i a I'estiu a
més de 25.

e Ellocalitots els serveis que s’hi ofereixen han de ser fisicament accessibles a tots els membres
de la comunitat, sense limitacions ni barreres arquitectoniques.

e LaBiblioteca ha de proporcionar un ambient confortable, acollidor i funcional.

e Disposara de mobiliari i dels equipaments necessaris per a la consulta de documents, tant els
que son en suport paper com en suport electronic.

e En el suposit de falta d’espai — punts de lectura — el personal de la Biblioteca podra limitar el
temps d’utilitzacié de places de lectura i aparells electronics. L'Us d’aquest dret no es fara mai
d’una manera arbitraria, sind que la seva motivacié ha de ser sempre la satisfaccié de les

necessitats de la majoria dels usuaris.
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Article 3. Accés

L’accés a la instal-lacié de la Biblioteca és lliure i gratuit per a tots/es els ciutadans/es en I'horari
i dies que siguin establerts a cada moment.

Només I'Us de determinats serveis o suposits com el duplicat del carnet, les impressions, les
inscripcions a alguns tallers, desplacaments culturals o la pérdua dels documents en préstec,
entre altres, comporten unes taxes o preus publics.

Només quan sigui estrictament necessari, amb |'autoritat delegada de la institucio titular i
gestora del servei, podra limitar-se I'accés per part dels responsables de la Biblioteca.

Per accedir i romandre a la BA, els menors de 8 anys han d'anar acompanyats d'un adult
o major de 16 anys que se’n faci carrec.

La Biblioteca no es fa responsable de la cura i vigilancia dels menors d'edat. Els responsables
dels menors han de col-laborar per fomentar en els infants I'habit de la lectura, I'ordre i el bon
Us dels serveis i les seves instal-lacions.

En cas de quedar-se sols els infants menors a partir de 8 anys, el personal de la Biblioteca no es
responsabilitza de la seva cura, vigilancia, control de sortides i entrades, ni dels danys que
poguessin patir i puguin ocasionar. En cas de que el nen/a quedés sol a I’hora del tancament de
la Biblioteca el personal avisara la Policia municipal perque se’n faci carrec. Igualment, si
s’observés abandd reiterat d’un

menor a la Biblioteca, el personal donara compte a Serveis Socials i/o la Policia municipal.

No esta permés accedir amb aparells rodats tipus bicicletes, patinets, monopatins, etc.

En casos excepcionals, el personal de la Biblioteca els pot custodiar i no retornar fins informar
dels fets als pares, mares o tutors del nen/na.

En casos excepcionals, el personal de la Biblioteca podra demanar el carnet de Biblioteca per
accedir al centre. Aquest sera retornat als propietaris en finalitzar el servei.

Les pilotes i altres joguines que puguin destorbar la dinamica del servei es deixaran al personal
al entrari es recolliran al sortir.

No es podra accedir amb animals, tret dels gossos pigalls, d'assisténcia i d’us terapéutic
degudament justificat.

No es permet utilitzar els lavabos per a la higiene personal completa.

L’Us dels lavabos es fara de forma individual.
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Article 4 . El carnet de la Biblioteca

El carnet de la Biblioteca és el titol que habilita per a I'Us del servei de préstec. També sera
necessari per accedir a determinats serveis, quan es consideri oportu (I’accés a Internet, Wi-fi,
inscripcio en cursos i tallers, entre altres).

La seva validesa és per un periode de temps indefinit, llevat dels carnets inactius idels
suspesos en virtut de sancid.

L’obtencié del carnet de la Biblioteca Municipal és gratuit. S'ha de sol-licitar personalment a la
Biblioteca a través d'un formulari d'inscripcié i caldra presentar un document identificacio
original i fisic (DNI/targeta de resident o passaport i/o volantd’empadronament) que acrediti les
dades personals i facilitar el nimero de telefon i adrega de correu electronic.

Els usuaris menors de 14 anys necessiten que el pare, mare o tutor legal ompli el formulari i el
signi per fer-los el carnet.

En tots els casos el carnet és personal i intransferible. Cap persona usuaria podra endur-se
documents amb un carnet que no sigui el seu propi, ni amb més d’un carnet a nom de parents,
amics, etc... A tal efecte, i en cas de dubtes, el personal de la biblioteca podra demanar I'usuari
que s’identifiqui amb el DNI, NIE o passaport.

Amb els carnets els titulars dels quals siguin infants, només es podran treure documents
destinats als infants.

L'Us del carnet per part dels menors de 18 anys és responsabilitat dels pares, mares o tutors
legals, que n’han d’exercir el control necessari.

Sera d’obligat compliment comunicar qualsevol canvi en les dades personals a fi de facilitar la
gestié d’avisos, reclamacions, reserves, perdues, etc. En cas contrari la persona usuaria sera
I’Ginic responsable dels perjudicis que se’n puguin derivar.

La perdua o robatori del carnet s’haura de comunicar d'immediat a la Biblioteca a fi d’evitar usos
indeguts, dels quals només el/la titular en sera responsable. La Bibliotecano es fara responsable
de I'Gs indegut d'aquest carnet perdut o robat si I'usuari no ho notifica a temps.

L'ordenanca reguladora de les taxes i preus publics vigent de I’Ajuntament d’Arbucies, sera la
que determinara el cost de I'expedicié de duplicats de carnets.

Només si es justifica documentalment, mitjancant denuncia de robatori o furt, se n’estara
exempt del pagament.
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Aguest cost també sera d’aplicacié en els casos en queé el duplicat sigui sol-licitat per un usuari
el carnet original del qual pertanyi a una altra biblioteca del SLPC.
El sistema de lectura publica estableix el reconeixement de carnets entre biblioteques publiques
segons el qual, la ciutadania, amb el carnet de la seva biblioteca habitual pot utilitzar qualsevol
altra biblioteca del Sistema de Lectura Publica de Catalunya. El carnet de la biblioteca serveix
per a totes les biblioteques del Sistema Bibliotecari de Catalunya.

Les dades de caracter personal facilitades pels usuaris s’incorporaran al fitxer automatitzat del
Sistema de Gestid Bibliotecaria del Departament de Cultura de la Generalitat de Catalunya. Es
poden consultar les dades, fer-les rectificar, oposar-se al seu tractament i cancel-lar-les. Es pot
exercir aquests drets adregant-vos al responsable del fitxer:

Generalitat de Catalunya. Departament de Cultura Direccié General d'Arxius, Biblioteques,
Museus i Patrimoni Servei de Biblioteques
Placa de Salvador Segui, 1-9 08001 Barcelona biblioteques@gencat.cat

Les dades no seran comunicades a persones o institucions alienes al Sistema sense consentiment
previ dels o les titulars, excepte en els casos de cessions previstes legalment. S'aplicara la Llei
Organica 3/2018, de 6 de desembre, de Proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals.

Les entitats, associacions o institucions que ho sol-licitin podran disposar d'un carnet col-lectiu
expedit amb nom del centre, amb indicacié del responsable i de les personesautoritzades per al
seu Us. L'entitat es compromet a notificar qualsevol canvi en les dades utilitzades.

Tenir el carnet suposa acceptar les normes de funcionament de la Biblioteca i els puntsque
consten en aquest reglament.

TiTOL 1. DE LES PERSONES USUARIES

Es considera persona usuaria de la Biblioteca qualsevol persona que accedeixi al recinte en
horari d’obertura al public.

Article 5. Drets de les persones usuaries.
1. Noserdiscriminat per rad de sexe, edat, condicié economica, origen o religid.

2. Ser tractats amb el maxim respecte i consideracid per tot el personal de la
Biblioteca.

3. Gaudir dels espais i serveis de la Biblioteca sense més limitacions que lesestablertes
en el present reglament.
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10.

11.

12.

13.

14

A alletar i alimentar els nadons, amb la cura necessaria, a qualsevol espai de la
Biblioteca.

Rebre els serveis basics de la Biblioteca (consulta, préstec, connexié a internet, Usen
general dels ordinadors, visionat i audicid) de manera gratuita.

Rebre correctament i continuadament el servei.
Comptar amb unes instal-lacions segures i higieéniques.

A ser informats sobre el fons de qué disposa la Biblioteca, el seu funcionament i la
normativa.

Rebre I'atencié de personal qualificat. Les persones usuaries poden demanar ajut al
personal de la Biblioteca, que els prestara el suport necessari per facilitar-los I'Gs dels
serveis i els iniciara en les tecniques de recerca de fons.

10.Confidencialitat i discrecié en quant a la informacié sobre les seves dades personals,
peticions i lectures.

Dret a expressar la seva opinid. La Biblioteca disposara d’una bustia —virtual i/o material-
per a facilitar la tramitacid de suggeriments, propostes i queixes de les persones
usuaries. El personal de la Biblioteca les recollira i donara resposta per escritsi aixi es
demana.

Suggerir fons per adquirir. Per I'ampliacio i renovacio del fons bibliografic iaudiovisual i
en l'aplicacié de la politica d’adquisicions, es tindran en compte les “desiderates”
expressades per les persones usuaries.

A participar en les activitats i els actes que s’organitzin, els quals s"anunciaran amb el
temps suficient i de la forma més convenient per garantir la seva difusié entre el major
nombre possible de gent.

. La present normativa restara a disposicié de totes les persones usuaries per a quela

puguin consultar. Com a minim un resum d’aquesta normativa s’exposara en un lloc
visible de la Biblioteca; aixi mateix, I'horari d’atencid al public i dels serveis amb horaris
restringits, si cal.

Article 6. Deures de les persones usuaries.

1.

Per tal de gaudir de la Biblioteca en les millors condicions cal que tothom mantinguiuna
actitud correcta i respectuosa tant amb les altres persones usuaries com amb el
personal, el fons i els béns de la Biblioteca.
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10.

11.

12.

13.

Respectar el personal. L'educacio, el respecte i la cortesia han de ser mutus. En
gualsevol cas, el personal de la Biblioteca no tolerara insults personals ni comentaris
pejoratius o denigrants respecte de la seva persona o la dignitat de la institucié per la
qual treballa.

Identificar-se, amb el carnet de la Biblioteca, DNI, targeta de resident, passaport, etc., a
requeriment del personal de la Biblioteca.

Informar al personal de la Biblioteca de qualsevol accident o incident que pugui posar
en risc la seguretat de les persones o béns.

Vigilar les seves pertinences. La Biblioteca no es fa responsable de pérdues i robatoris.
No obstant, tots els objectes trobats podran ser recuperats pels seuspropietaris a la
mateixa Biblioteca en el termini d’una setmana. Transcorregut aquest temps sense
reclamacio, seran o bé destruits o bé adrecats al servei d’objectes perduts de la Policia
Municipal.

El personal de la Biblioteca en cap cas es fara carrec de la vigilancia ni cura de les
pertinences de les persones usuaries.

Deixar els documents consultats damunt la taula o bé en un dels llocs destinats a
I'efecte.

Evitar sorolls innecessaris que pertorbin a la resta de les persones usuaries de la
Biblioteca.

Els adults que acompanyen un menor sén responsables de I'actitud que mostri el nen/a
a la Biblioteca, i han de promoure tant el bon uUs dels materials que tenen a la seva
disposicid, com la conducta adequada pel gaudi de la lectura i les activitats
programades.

Hauran d'evitar que l'infant corri de manera descontrolada, cridi, plori
desconsoladament o buidi els prestatges a manera de joc.

Els usuaris que acompanyin persones que requereixin una atencié especial (infants,
persones amb diversitat funcional, etc.) s’hauran de fer carrec de la sevacuraino
podran deixar-los en cap cas sols a la Biblioteca.

Retornar els documents de préstec en el periode establert

Complir la normativa de la Biblioteca i dels seus serveis.
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Les persones usuaries de la Biblioteca a dins del recinte s’hauran d’abstenir de:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

Desenvolupar activitats que puguin destorbar a altres usuaris.

No es podra jugar a jocs no autoritzats o fer rodar pilotes; embrutir; fer servir alarmes
d’aparells diversos; cantar, xiular; posar els peus damunt les taules o cadires; utilitzar
aparells de reproduccié de manera audible per la resta de les persones usuaries;
molestar a proposit o amenacar; fer servir un llenguatge groller, racista o sexista, etc.

Envair la intimitat o I’espai de treball d’altres usuaris.
Estar sota els efectes d’alcohol o les drogues.

Obrir estances, zones d’accés restringit o de portes d’emergencia sind hi ha unaalarma
justificada.

Demanar diners, apostar, la venda ambulant d’objectes de qualsevol mena.

Deixar propaganda sense permis.
Fumar a dins del recinte.

Menjar i beure (a excepcié d’aigua). Només en casos concrets i justificats els
responsables de la Biblioteca podran autoritzar-ho.

10) Escriure o fer senyals en cap document. Aixi com fer treballs manuals ambpintura,

cola i silicones llevat que siguin derivades d'activitats organitzades per la Biblioteca.

11) Reservar punts de lectura o estudi.

12) Malmetre o maltractar qualsevol dels béns mobles i immobles que integren elconjunt

de la Biblioteca.

13) Canviar de lloc el mobiliari i els equipaments de la Biblioteca

14) Realitzar activitats que puguin entorpir el funcionament normal de laBiblioteca.
15) Connectar els telefons mobils sense mode silenci, i contestar les trucades dins les

instal-lacions.

16) Gravar videos, filmar el personal bibliotecari, fer-se selfies, coreografies de Tik-tok o

altres xarxes socials.

17) No es podran dur a terme reunions i/o trobades no autoritzades pel personal

bibliotecari.
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18) Apropiar-se indegudament de béns de la Biblioteca. El personal de la Biblioteca es
reserva el dret d’inspeccionar qualsevol bossa o motxilla sota la ferma sospita de furt de
material de la Biblioteca.

Les persones usuaries que incompleixin alguna de les premisses anteriors podran ser convidats
a abandonar la Biblioteca de manera immediata, sense perjudici de la sancidéa que pugui donar
lloc amb posterioritat.

TITOL II. DELS SERVEIS

La Biblioteca obrira al public els dies i les hores que s’indiquen publicament i que podran ser
modificats per I’Ajuntament.

Es podra accedir a la Biblioteca fins a cinc minuts abans del seu horari de tancament al public.

El tancament per dies festius del personal o festivitats locals s’anunciaran amb antelacié
suficient al web i mitjancant cartells posats a les portes d’entrada o a les xarxes socials.

Article 7. Servei de consulta en sala

La Biblioteca disposa dels segiients espais:

Planta baixa a peu de carrer: és on es disposa tot el fons de novel-la destinat a un public adult i
per a majors de 16 anys. Aquesta planta dona accés a la planta soterrani, que conté obres
informatives de les diferents arees de coneixements per a adults.

A la primera planta de I'edifici, es disposa d’un pis infantil — juvenil, amb un fons per a menors
i fins a 14 anys. Té una sala gran amb mobiliari desplagable per a realitzar-hi activitats de
dinamitzacié. També hi ha una sala per treballar amb ordinadors, una sala de treballs en grup, i
una galeria on s’hi ubiquen els llibres de coneixements destinats al public infantil.

L'aforament de la Biblioteca és limitat. En cas que els punts de lectura estiguin ocupats, el seu
personal podra limitar I'entrada a nous usuaris fins que tornin a quedar seients lliures. La gestié
dels espais es competencia exclusiva del personal de laBiblioteca.

L’accés als documents és lliure i tots els materials podran ser consultats. La Biblioteca,pero, es
reserva el dret de restringir I'accés a determinats documents per raons tecniques, de seguretat,
restauracioé o conservacio.

Per la consulta dels documents antics i de col-leccié local, si s’escau, sera necessari deixar el
carnet de biblioteca al taulell.



i
AJUNTAMENT <48 D'ARBUCIES

En la utilitzacid dels punts de lectura es prioritzaran les consultes del fons de la Biblioteca per
sobre de I'estudi, treball, deures, o lectura amb material dels particulars.

A la Biblioteca d’Arbucies es permet un to de conversa a mode de xiuxiueig.
Les activitats d'animacio a la lectura i les activitats de caire cultural poden alterar el nivell de
soroll permeés durant el seu desenvolupament.

Els usuaris han de portar el material de papereria propi segons les seves necessitats d’estudi.
Facilitar aquest material no forma part dels serveis de la Biblioteca d’Arbdcies.

Article 8. Servei d’informacio.

La biblioteca és per definicié un centre d’informacié, vol dir que una de les seves funcions
basiques consisteix en ser portal d’accés a la informacié amb la finalitat de posar-la a I'abast de
tots els ciutadans.

En la mateixa linia, és funcid de la biblioteca orientar i formar I"'usuari en I’Us de la cerca de fonts
i recursos adients.

La BA tindra cura en recollir tota aquella informacié d’interes local i comunitari i fer-laaccessible
a la ciutadania.

Les consultes de les persones usuaries sén confidencials. Es podran fer personalment, per
teléfon, aplicacions mobils, formulari web o correu electronic.

Les peticions d’informacid o consultes que, per la seva complexitat, no puguin ser resoltes a
I'acte, seran ateses en un temps maxim de cinc dies laborables.

Article 9. Servei de préstec.

El servei de préstec té com a finalitat permetre la cessié temporal i gratuita de documents i
material divers (llibres, DVDs, CDs, audiollibres, lectors de llibres digitals etc) de la biblioteca a

I"'usuari.

El servei de préstec és gratuit i a disposicié de tots els/les vilatans/es. No obstant, aquests/es
hauran d’estar en possessio d’un carnet de lector/a Sistema de Lectura Publica de Catalunya, i
sera imprescindible la seva presentacié per poder retirar qualsevol document.

Tots els materials que integren el fons de la Biblioteca podran ser objecte de préstec aexcepcid
de les obres de consulta general o d’Us freqilient tals com alguns diccionaris i gramatiques.

Els fons de la col-leccid local, i fons antic anterior a 1958, els documents exhaurits o dificilment
reemplacables o que tinguin caracter d’Unics, les obres del fons de reserva i els ultims nimeros
dels diaris i de les revistes tampoc seran objecte de préstec.
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La Biblioteca es reserva el dret a restringir temporalment els serveis que ofereix, préstec,
Internet o d’altres a aquells usuaris que incompleixin la normativa.

Actualment el servei de préstec permet emportar-se un maxim de 30 documents, durant 30 dies
naturals, pauta establerta pel Servei de Biblioteques de la Generalitat de Catalunya. Aquesta
pauta no distingeix entre els tipus de material.

Es podran demanar com a maxim tres prorrogues, de 30 dies més cadascuna, que seran
concedides sempre i quan no hi hagi cap reserva feta per un altre usuari.

La prorroga es podra efectuar personalment,per teléfon, per correu electronic o a través de
I'espai personal del cataleg de la Biblioteca, I’Argus. La renovacié s’haura de demanar sempre
abans de la finalitzacié del termini de préstec.

Cada usuari/a podra reservar un maxim de 5 documents a la vegada. Les reserves es podran
demanar personalment a la Biblioteca, per correu electronic o per telefon. Quan aquests
estiguin disponibles se’l avisara i disposara de 5 dies habils per a recollir-los transcorreguts els
quals perdra el dret de reserva i préstec.

Els usuaris que de manera injustificada no respectin els terminis de recollida de les reserves
quedaran exclosos d’aquest servei en els seglients termes:

Reserva sense recollir: 1 mes sense servei de reserves.
2 reserves sense recollir: 3 mesos idem.

3 reserves sense recollir: 6 mesos idem.
No es gestionaran reserves o renovacions als usuaris amb documents prestats fora de termini.

El programa informatic de control del préstec actual comptabilitza 1 punt de sancié per cada
document i dia de retard en la devolucié. Arribat a 60 punts automaticament bloquejara el dret
de préstec de I'usuari/a durant 15 dies.

Les reclamacions dels documents prestats i fora de termini es faran per teléfon, correu
electronic, correu postal, etc... Si les dades facilitades per I'usuari son incorrectes, téel teléfon
desconnectat, no té contestador, etc. i no en pot tenir constancia de la reclamacio, igualment
es procedira a aplicar un bloqueig del carnet mentre no s’aportin les dades de contacte noves.

En els casos greus de morositat els usuaris quedaran exclosos del servei de préstec deles
biblioteques del Sistema de Lectura Publica de Catalunya.

Si abans d’endur-se documents en préstec s'observés qualsevol desperfecte, l'usuarité
I'obligacié de fer-ho saber al personal de la Biblioteca a fi i efecte que aquest prengui nota, i
quedi constancia. En cas contrari, si a la devolucié dels documents, aquest constatés
desperfectes, I'usuari se n’haura de fer responsable dels mateixos.
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La persona titular del carnet sera I'Ginica responsable dels documents retirats en préstec i, per
tant haura de vetllar per la seva integritat. En cas dels menors d'edat elsresponsables seran els
pares/mares ifo tutors.

L'usuari que retorni un document malmeés o no el retorni, estara obligat a restituir-lo amb
I'aportacié d’'un exemplar de la mateixa edicié i caracteristiques del que es va emportar.

En cas de tractar-se d’obres que ja no es trobin al mercat, caldra abonar les taxes previstes a les
ordenances municipals vigents, o comprar els titols suggerits per la Biblioteca, de la seva llista
d’adquisicions.

Mentre no compleixi aquesta condicié no podra fer Us del servei de préstec de la Biblioteca.

Les devolucions s’hauran de fer a la mateixa Biblioteca o a la bustia de retorn 24 hores, si la
Biblioteca en disposa. Quan es retorni un document mitjangant la bustia externa l'usuari haura
de tenir en compte que el sistema informatic la registrara 'endema, per tant se n’haura
d’assegurar d'efectuar aquesta devolucié 24 hores abans de la finalitzacié del termini.

Aguest regim de préstec podra ser modificat amb I'obligacié d’informar oportunament els
usuaris en temps i forma suficient.

En qualsevol cas, la direccid de la Biblioteca es reserva el dret d’interpretacié d’aquesta
normativa.

Article 10. Servei de préstec interbibliotecari

Mitjancant aquest servei es fa accessible al préstec no només el fons propi de la Biblioteca
Municipal sind també el de les altres biblioteques integrants del Sistema de Lectura Publica de
Catalunya. També es podra estendre aquest servei a altres tipologies de biblioteques

1. Les normes relatives al servei de préstec també seran d’aplicacid al servei de préstec
interbibliotecari.

2. El servei sera gratuit. No obstant, i com que és un servei que no depén del municipi, podra ser
de pagament si ho requereixen les institucions gestores.

3. La normativa d’aquest servei quedara supeditada a la normativa general que pugui haver-hi al
SLPC sobre préstec interbibliotecari.

4. Amb aquest servei la Biblioteca actua:

A) com a intermediaria, demanant documents a altres biblioteques per als seus

usuaris

B) com a subministradora de documents propis a d’altres biblioteques.
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A)

B)

1.

Intermediaria.

Per demanar documents d’altres biblioteques caldra ser titular del carnet d’una biblioteca.
Aguest servei es regira per les normes de préstec de la biblioteca propietaria del document.
La Biblioteca d’Arblcies restringira aquest servei en aquells casos en que sigui possible

solucionar el requeriment amb el propi fons.

Els documents demanats a altres biblioteques es rebran normalment en un termini de 7 a 15
dies naturals i en tot cas no sera responsabilitat de la Biblioteca d’Arbucies la tardanga dels
enviaments.

En arribar els documents, s’avisara I'usuari, amb un correu electronic automatic gestionat pel
mateix programa de préstec.

L'usuari disposara de 5 dies habils per apassar-los a recollir. Transcorregut el termini es

retornaran a la biblioteca d’origen.

. Tenint en compte l'elevat cost que suposa el transport de documents entre diferents

biblioteques de poblacions, els usuaris que havent demanat documents en Pl no els hagin

recollit quedaran exclosos d’aquest servei pels terminis de temps seglients:

1a peticid sense recollir: 2 mesos
2a peticio sense recollir: 4 mesos
3a peticid sense recollir: 6 mesos

Subministradora.

Els documents que es deixaran en Pl seran els mateixos del préstec ordinari excepte les novetats
editorials (edicions inferiors a tres mesos des que s'han incorporat al fons de la Biblioteca),
documents que es puguin obtenir facilment per altres mitjans, jocs, i els exemplars pertanyents
a la col-leccio local.

La Biblioteca, en ultima instancia, es reserva el dret a denegar un préstecinterbibliotecari per
motius teécnics o d’oportunitat.

Article 11. Servei de préstec a entitats

Les entitats locals poden obtenir, si aixi ho sol-liciten, un carnet que els permetra disposar
temporalment de fons relacionat amb les seves activitats, finalitats o serveis.

Eltramit per I'obtencio del carnet el podra fer Unica i exclusivament el/la responsable de I’entitat
i sera el mateix que regeix 'article 3 d’aquest reglament. Addicionalment haura de donar les
dades fefaents de I’entitat en concret.
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El carnet el podra fer servir una altra persona de la mateixa entitat, entenent la biblioteca que
n’esta assabentada, pero el responsable ultim del préstec i la devolucié sera la persona que hi
consti com a responsable de I'entitat. Sera, per tant, la seva obligacié comunicar a la Biblioteca
guan deixa de ser-ho, i responsabilitat de I’entitat informar a la Biblioteca de les dades del nou
responsable.

El carnet quedara bloquejat mentre no es disposi de les totes les dades, actualitzades,de I’entitat
i de la persona que la representa.

Per efectuar el préstec I’entitat informara de la finalitat del mateix.

El nombre de documents i el temps de préstec sera variable i es determinara en funciéde la
disponibilitat de la Biblioteca i les necessitats de I'entitat.

En cap cas es podra fer servir aquest servei a benefici personal.
Article 12. Servei de préstec domiciliari.

Consisteix en el subministrament a domicili de documents en qualsevol format a usuaris que per
raons diverses (malalties, discapacitats, mobilitat reduida, etc.) no poden desplacar-se
personalment a la Biblioteca.

D’acord amb el Manifest de la UNESCO de la Biblioteca Publica, i la Llei 4/1993, de 18 de marg,
del Sistema Bibliotecari de Catalunya, la biblioteca publica ha de comptar amb un servei que
garanteixi I'accessibilitat lectora a grups especifics de ciutadans

que no puguin utilitzar els espais, materials i serveis habituals i ha de facilitar el serveide préstec
als lectors impossibilitats de sortir de llur domicili.

Aixi, la Biblioteca municipal, prévia peticié de I'usuari i justificacié de la condicié que li impedeix
accedir-hi, li fara arribar aquells documents que demani a la seva llar o residéncia.

L'usuari es posara en contacte “per se” o persona interposada i cursara la peticid de préstec. La
Biblioteca, atenent bé als titols concrets demanats o a les seves preferéncies geneériques,
disposara els documents que li fara arribar per mitjans propis a l'interessat.

De la mateixa manera, una vegada transcorregut el termini habitual del préstec o previ avis de
I"'usuari, se nocupara de recollir els materials al domicili de I"'usuari.

Aguest tipus de préstec també requereix la condicid de ser titular d’'un carnet de biblioteca del
SPLC.

Aguest servei, empero, queda sotmes a la disponibilitat i recursos de que disposi la Biblioteca
en cada moment.
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Article 13. Servei d’accés a les tecnologies de la informacié i comunicacié (TIC)

Oferint aquest servei lliure i gratuit, la Biblioteca pretén garantir I'accés de tota la ciutadania a
les noves tecnologies de la informacié i la comunicacid, potenciar-ne I'Us iel seu coneixement.

La Biblioteca disposara d’ordinadors per a I’Us dels usuaris repartits pels dos pisos, tots ells amb
connexid a Internet i programari ofimatic instal-lat i adequat a les necessitats actuals.

Igualment tot I'espai de la Biblioteca és zona Wi-fi perque els usuaris es puguin connectar amb
els seus propis aparells.

En el cas que la Biblioteca disposi d’ordinadors portatils o tauletes equipades amb programes
d'ofimatica i accés a Internet, estaran destinats preferentment a la formacid, tot i que es podran
posar a disposicié de les persones usuaries de la Biblioteca per fer-ne Us lliurement amb reserva
i/o identificacio preévia.

L’Us dels ordinadors en sala esta limitat a la disponibilitat d'ordinadors portatils o tauletes que

hi hagi en cada moment.

Per fer Us d'aquest servei és imprescindible que les persones usuaries siguin autosuficients en
la utilitzacio del sistema informatic dels ordinadors.

El préstec en sala d'ordinadors portatils o tauletes esta adregat a persones usuaries més grans
de 14 anys, 0 a menors acompanyats d'un adult que se'n faci responsable.

Condicions d'Us:

La Biblioteca d’Arbucies incorporara els canvis que pugui suggerir la Diputacié de Girona i
I’empresa concessionaria per a la gestio d’aquests ordinadors.

1. Les persones usuaries no podran alterar la configuracié del programari ni del maquinari, i
s’abstindran d’instal-lar cap mena d’aplicacid als ordinadors.

2. Una vegada acabada la sessié l'usuari vetllara perqué cap arxiu seu quedi emmagatzemat a
I’ordinador, si es dona el cas, el personal de la Biblioteca haura d’ esborrar-los.

3. La persona usuaria té I'obligacié de tancar la seva sessié abans d’abandonar el terminal.
Qualsevol conseqiliéncia derivada de no haver tancat la sessid sera responsabilitat seva.

4. La persona usuaria ha de vetllar per la privacitat de les seves claus d’accés i la seva identificacid
electronica. Esta prohibit I'Gs de claus d’accés alienes, que seran considerades suplantacio de la
identitat d’una altra persona. No es permet |'accés a webs de contingut pornografic, violent o
gue vulnerin drets fonamentals de la persona.
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5.

10.

Només es podra retirar informacid de la xarxa en suport magnetic o impres dins dels limits que
permet la legislacio vigent, la propietat, I'autor i qualsevol altra norma ética o exigéncia implicita
o explicita establertes en cada cas.

En cas de poder-se imprimir documents, aquests es cobraran per pagina impresa i a preu que
marqui I'ordenanca de preus publics vigent a I’Ajuntament d’Arbucies.

La Biblioteca no es fara mai responsable del contingut de les pagines web consultades.

Com a requeriment previ per accedir al servei cal donar-se d'alta al sistema Puntxarxa o qui operi
en substitucid d’aquest— contractat per la Diputacié de Girona - com a persona usuaria de la
xarxa d’ordinadors, amb el DNI, passaport o document equivalent.

En el cas dels menors de 14 anys és condicié indispensable una autoritzacio signada pels pare-
s/mare-s/tutors legals. La Biblioteca convida a I'adult responsable del menor a realitzar la
consulta conjuntament amb ell.

Les sessions estan pensades per un Us individual. Segons la disponibilitat d’espai es podra afegir
una segona persona, pero en tot cas s’haura sempre de respectar la privacitat de la resta de
persones usuaries.

Les sessions sén limitades i tenen una durada de 120 minuts diaris.

La Biblioteca podra establir: un horari restringit del servei, una agenda horaria de reserves de
les persones usuaries, i un horari o sistema per regular-ne |'is. També podra restringir el servei
amb I'objectiu de garantir-ne |'accessibilitat al major nombre possible d’usuaris.

La Biblioteca disposa d'una xarxa Wi-fi. Hom s’haura de registrar com a persona usuaria i
disposara de les mateixes sessions i condicions que la resta d'ordinadors de la Biblioteca, només
haura d’acceptar les condicions del servei.

La consulta d'Internet i ofimatica és lliure i esta pensada perque es faci de manera
autonoma. El personal de la biblioteca no oferira assisténcia técnica.

Les persones usuaries han de respectar les condicions d'us del servei public d'accés a Internet, i
per beneficiar-se del qual tenen drets i deures. L'incompliment de la normativa pot suposar el
bloqueig del carnet i de I'accés als ordinadors durant 15 dies.

Article 14 .Us de teléfons mobils per part de menors de 16 anys al pis infantil-juvenil de la
Biblioteca

Vistos els efectes nocius i endarreriment cognitiu de I'is de teléefons mobils smartphones en
menors de 16 anys, la Biblioteca d’Arbucies es proposa que el pis infantil-juvenil sigui un espai
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lliure de mobils entre el public menor d’edat. Per tant, no es podra usar aquests aparells de cap
manera, ni portar-los silenciats. Per usar-los, a discrecié dels pares/mares i/o tutors legals,
caldra sortir de I'edifici Can Cornet.

Article 15. Servei de reprografia

1. La persona usuaria del servei coneixera les normes legals vigents en materia d’escrits,
publicacions, reproduccions o copies. En cap cas la Biblioteca es fara responsable d’una possible
vulneracid dels drets d’autor.

2. El preu de les fotocopies, impressions i escanejats sera el contemplat a I'ordenanca fiscal
corresponent establerta per I’Ajuntament d’Arbucies.

Article 16. Visites guiades i de formacié de persones usuaries.

1. El servei de formacidé de persones usuaries és un recurs que s’ofereix a totes les persones
usuaries de la Biblioteca perque puguin utilitzar les eines i recursos d’informacié de quée aquesta
disposa.

2. El servei de visites guiades a la Biblioteca és un recurs inicialment dissenyat per a I'Us docent i
pedagogic. Per tant, esta adregat, en primera instancia, als centres educatius de la poblacié que
ho sol-licitin.

3. També podran sol-licitar i concertar visites guiades altres col-lectius, entitats o particulars
adrecant-se directament a la Biblioteca.

4. Per visitar la Biblioteca cal convenir amb el personal encarregat de gestionar o dur a terme
I'activitat la data, I'hora, el contingut i el nombre i caracteristiques dels assistents.

5. Les visites guiades les realitzara el personal bibliotecari i/o personal extern en el temps i forma
que s’estableixi.

6. La Biblioteca es reserva el dret de suspendre una sessié en cas de falta de personal o oferir una
data alternativa.

Article 17. Activitats culturals i de promocié de la lectura.

1. La Biblioteca organitzara activitats culturals i ludiques per dinamitzar el seu fons i per promoure
i difondre la lectura.

2. Les activitats que s’organitzin a la Biblioteca seran de Iliure accés a tots els ciutadans. No obstant,
per motius de capacitat o en cas d’estar dirigides a un sector de public determinat es pot
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prioritzar i/o limitar 'accés a les mateixes. Igualment algunes d’elles (cursos, clubs de lectura,
etc.) poden requerir d’inscripcid prévia.

3. Com a norma general les activitats organitzades per la Biblioteca seran gratuites. No obstant, i
en funcio del seu caracter especial, interés restringit, etc. ocasionalment podrien estar sotmeses
a preus publics o taxes.

4. Sempre que es pugui preveure que el desenvolupament d’una activitat determinadaafectara els
altres serveis s’haura de comunicar amb la suficient antelacid als usuaris, amb indicacio expressa
de la causa, els dies i les hores que es produira i la limitacié o suspensié temporal del servei
afectat, si s’escau.

5. Les activitats d'animacié a la lectura poden alterar el nivell de soroll permés durant el seu
desenvolupament.

Article 18. Us dels espais informatius

1. Per raons d'espai al vestibul, s'exposara informacié i cartells als espais segons el seglient tipus i
ordre de prioritat: informacié relativa a la Biblioteca, informacidé generada per I'Ajuntament
d’Arbucies, informacio de I'Escola de Mdsica i altra informacid generada al municipi, informacio
ciutadana i informacid externa al municipi d'interés social o relativa a activitats culturals.

2. Només es podra posar informacid de particulars o entitats privades quan hi hagi prou espai.
Aquests cartells o altra informacié es guardara durant 15 dies, si s’escau.

Titol I1l. Col-leccid: fons bibliografics
Article 19. Directrius per al desenvolupament de la col-leccié

La biblioteca és un servei en el qual s’organitzen, processen i posen a I'abast de I'usuari tots els
fons bibliografics i documentals del centre, independentment del seu suport material.

La gestio dels fons respondra estrictament a criteris professionals i contempla I'adquisicié de
nous documents, el tractament técnic dels mateixos, i I'esporga dels documents que han deixat
de ser pertinents.

El fons ha d’incloure tot tipus de suports, tant en material professional com en tecnologia
moderna, i ha de recollir la produccié documental local.

La politica d’adquisicions ha de satisfer les necessitats informatives i culturals de la comunitat
que serveix i ha d’atendre els suggeriments i les peticions concretes dels usuaris.

La Biblioteca informara en presentar el seu pressupost anual d’adquisicions, dels diferents
objectius i prioritats que es pretenen assolir durant I'exercici.
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El processament tecnic del fons es fara segons les normatives i recomanacions establertes en
materia bibliotecaria, amb recolzament del Servei Regional de Suport a la Lectura Publica, i
contemplara el registre, catalogacié i classificacié dels documents en el Cataleg Col-lectiu de la
Lectura Publica.

Per tal d’assegurar la pertinéncia i actualitzacié de la col-leccid caldra periodicament esporgar
documents que s’han deteriorat, i que presenten continguts obsolets, que sén poc utilitzats (no
sol-licitats en préstec durant cinc anys) i/o que no responen als objectius del fons de la
Biblioteca.

Els documents esporgats podran tenir, segons les seves caracteristiques, diferents destinacions:

Tramesa a la Central de Préstec i Serveis de la Generalitat de Catalunya (Cepse), entitats o
associacions culturals, venda al public o reciclatge.

La Biblioteca ocasionalment podra efectuar una venda de materials sobrers i duplicats no
registrats com a propi fons del centre, al preu public indicat a I'ordenanca vigent a I’Ajuntament.

Article 20. Fons documentals en suport digital

La Generalitat de Catalunya posa al servei dels usuaris gratuitament els fons documentals a
partir de la plataforma eBiblio.cat . Aquesta inclou llibres, revistes, diaris, musica, pel-licules,

obres de referéncia, diccionaris, audiollibres, etc.

El préstec d’aquests fons digitals son d’autogestio. L'usuari, amb el carnet de biblioteca, haura
d’obrir-se un compte per descarregar-se documents i poder-los llegir amb ordinador, tauleta,

mobil i alguns lectors de Ilibres electronics.

Els tipus de suports (p.e. lectors electronics) amb que es puguin llegir dependra en tot moment
dels convenis entre les empreses productores de suports lectors i I'empresa concessionaria de
la gestid de la plataforma de Biblioteca Digital; o entre les editorials que venguin les llicencies
d’explotacid a aquesta mateixa empresa concessionaria del servei de préstecs de llibres digitals
per a biblioteques.

En cas que la Biblioteca disposi de lectors electronics per deixar en préstec, es reglamentara de
la mateixa manera que s’ha dit anteriorment pel que fa als ordinadors portatils o tauletes. Es
valorara el préstec domiciliari d’aquests aparells.

La Biblioteca actuara donant suport als usuaris a I’'hora d’accedir-hi i posant-se en contacte amb

el Servei de Biblioteques en cas d’haver-hi algun problema téecnic.


https://biblioteca.ebiblio.cat/?locale=ca
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Article 21. Donatius

1. LaBiblioteca accepta donatius en bon estat que s'adeqliin a la seva politica de desenvolupament
de col-leccid, que suposin un benefici per al seu fons i que tinguinun interés per als seus
usuaris.

2. L'equip de treball de la Biblioteca avaluara les obres que s'ofereixen com a donacid i de les
acceptades en determinara el desti que en consideri més adient.

3. Les persones que vulguin oferir documents a la Biblioteca, previ lliurament del material, s'han
de posar en contacte amb el personal perqué siguin informats del procediment a seguir.

4. Les donacions efectuades a la Biblioteca seran altruistes i en cap cas a canvi d'una contrapartida
economica o d'un reconeixement public del donant per qualsevol mitja. El donant tampoc no
podra reclamar cap dret sobre les obres donades.

5. Les obres acceptades en donatiu que no passin a formar part del fons de la Biblioteca tindran el
desti que aquesta decideixi, tot i que es procurara prolongar la sevavida util.
6. Els criteris d’acceptacio de documents s’especifiquen a I’'annex | d’aquest mateix reglament.

Els donatius que no interessin seran vehiculats, a través de Central de Biblioteques de Girona,
mitjangant un conveni signat per ambdues parts, cap a d’altres biblioteques, i amb una nova
tria, aquells que no tornin a interessar, seran portats a les associacions que reutilitzen llibres, o
d’altres organitzacions culturals sense anim de lucre, que amb previ conveni amb Generalitat de

Catalunya, puguin acceptar-los.

L'Ajuntament d’Arbucies habilitara un espai al vestibul de la Biblioteca, on aquesta mateixa i la
resta de veins hi puguin dipositar obres literaries que puguin tenir un segon Us. Els particulars

podran agafar aquestes obres lliurement, sense cap cost.

La Biblioteca agraeix, el gest desinteressat dels donants, malgrat que els documents no siguin
acceptats.

D’altra banda s’entén que les donacions realitzades a la Biblioteca sdn altruistes, i en cap cas a
canvi d’'una contrapartida economica o d’un reconeixement public del donant per qualsevol
mitja. La biblioteca tampoc pot assumir el transport de documents a domicilis particulars a la

Seva seu.

Les propostes de donacions a la Biblioteca Municipal d’acord amb el model que apareix en

I'annex 1.
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A)

B)

TITOL IV.
Article 22. Régim de sancions.

El regim de sancions pretén preservar els drets de les persones usuaries, la
integritat dels béns i serveis i el dret del personal de la Biblioteca a exercir la seva professié amb

dignitat, honor i autoritat.

Segons el grau de gravetat, les infraccions s’estableixen com a:

Lleus: incompliment de qualsevol aspecte regulat per aquest reglament i no tipificat com a greu
o molt greu i incompliment de qualsevol altra norma elemental de convivéncia, civisme
i respecte envers els altres inclos el personal de la Biblioteca:

Accedir a la Biblioteca amb patins, patinets, monopatins, bicicletes o amb qualsevol altre aparell
gue no sigui autoritzat o que el personal de la Biblioteca cregui que pot molestar a la resta
d’usuaris.

Parlar en veu alta reiteradament.
Menijar, beure o fumar (només és permes beure aigua), sempre que no sigui enuna activitat

realitzada per la propia Biblioteca.

Reservar punts de lectura a la sala.
Canviar de lloc el mobiliari i els equipaments de la Biblioteca, obrir i tancarfinestres, cortines

o persianes i modificar els aparells de climatitzacio.
Realitzar activitats que puguin molestar els altres usuaris o entorpir elfuncionament normal
de la Biblioteca.

Realitzar activitats que no s'adeqin a la missié de la Biblioteca.
Posar en funcionament els teléefons mobils i altres aparells electronics sonors sense mode

silenciat i contestar les trucades dins les instal:-lacions.
Entrar a la Biblioteca amb joguines o vehicles recreatius o animals decompanyia (exceptuant-
ne els gossos pigall, assisténcia i d'Us terapéutic).

Manca d’higiene personal que ofengui o molesti d'altres persones.
No comunicar la pérdua o sostraccio del carnet de biblioteca.

Greus: Es considera una infraccid greu la reiteracid (més de tres vegades) d'una de lleu, a més
de:

Escriure, calcar o fer senyals en els documents de forma que es malmeti el seucontingut.
Maltractar qualsevol dels béns mobles o immobles que integren el conjunt de laBiblioteca.

Incomplir la prohibicié d'accés a I'espai comu de la Biblioteca.
Entrar en pagines web de contingut pornografic o violent (o visualitzar-ne sense connexid), que

vulnerin els drets humans, els drets dels infants o que fereixin la sensibilitat d’altres usuaris.
Mostrar signes d'embriaguesa o de consum d'estupefaents, o no respectar altres normes
elementals de convivencia, civisme i utilitzacié de béns publics.

Entrar a les zones restringides al public en general.
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)

Connectar-se a Internet o obrir sessions identificant-se amb el carnet d'un altre persona usuaria.

Cedir la identificacié a un tercer per a obrir sessions d'Internet.
No retornar documents prestats.
Xatejar sense tenir el mobil en mode silenciat, fer-se selfies i gravar imatges sense permis.

Molt greus: Es considera una infracciéo molt greu la reiteracié (més de tres vegades d'una de
greu) a més de:

No complir els requeriments del personal de la Biblioteca.
Faltar el respecte i insultar els treballadors de la Biblioteca o a qualsevol persona que estigui

dins del recinte. Ja sigui presencialment, per via telematica o a través de les xarxes socials.
Tenir comportaments violents, agressius, amenagadors, incontrolables, o que puguin ser
percebuts o viscuts aixi pels altres persones usuaries i pel personal de la Biblioteca.

Destruir, malmetre o robar qualsevol bé moble o immoble dels que integren el conjunt de la
Biblioteca.

Entrar al centre sota els simptomes d’embriaguesa o sota els efectes de drogues diverses.
Cridar o amenacar amb proclames d’indole religiosa radical o racistes i xenofobes.

Entrar amb material pirotecnic, inflamable o explosiu (p.e. encenedors, petards)

No identificar-se a requeriment del personal de la Biblioteca.
Gravar el personal de la Biblioteca mentre esta treballant.
Pujar gravacions fetes sense consentiment dins la Biblioteca, d’altres persones usuaries, i pujar-

les a les xarxes socials.

Per a la graduacio de les sancions es tindran en compte la intencionalitat, la negligencia o la
gravetat de l'acci6 comesa. Segons el grau de gravetat de lesinfraccions s’estableixen les
sancions seglents:

1. Les infraccions lleus es sancionen amb una amonestaciod notificada de forma verbal
feta de manera immediata pel personal de la Biblioteca.

Les infraccions greus es sancionen amb I’expulsié immediata de la Biblioteca per unperiode
entre un mes i dos anys.

Quan sigui estrictament necessari el personal de la Biblioteca pot restringir accés o expulsar del
recinte, de forma temporal o permanent, aquelles persones que incompleixin aquest reglament
d’us o d’altres normes elementals de convivencia, civisme i utilitzacid de béns publics, o exigir-
los en diposit el carnet de la Biblioteca mentre hi siguin.

L'expulsié de la Biblioteca implica la pérdua dels drets descrits en el reglament: I'accés a la
Biblioteca i la utilitzaciéd de qualsevol dels seus serveis, i suposala impossibilitat d’accedir als
serveis de la Biblioteca que necessiten identificacio, com la connexio a Internet.
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3. Les infraccions molt greus es sancionen amb I'expulsié immediata i durant 2 anysde la
Biblioteca.

Article 23. Procediment sancionador

Correspon a I'Alcalde o Regidor en qui delegui la imposicié de les sancions previstes en aquest
reglament a proposta del director/a de la Biblioteca.

En cas que la persona infractora sigui menor d'edat, els tramits del procediment sancionador
s'hauran de notificar a més de a la persona inculpada, als pares, mares o tutors legals, ja sigui
per fets lleus, greus o molt greus. Es notificara per correu certificatla sancid interposada als
tutors legals per fets greus i molt greus.

La persona afectada pot presentar per escrit les consideracions i al-legacions queconsideri
oportunes al Registre General d'entrada de documents de I'Ajuntament d’Arbucies per
qualsevol dels mitjans previstos per la normativa vigent enmateria de regim juridic i
procediment administratiu de les administracions publiques.

Les sancions referides a la devolucid de documents es determinen en funcié delprograma
informatic de préstec utilitzat, i les determina el Servei de Biblioteques de la Generalitat de
Catalunya: normalment sén dies o mesos de bloqueig del carnet de préstec a totes les
biblioteques del Sistema.

En cas de perdua de documents prestat, 'usuari haura de comprar un exemplar exactament
igual, o, en cas de material descatalogat, podra comprar un titol de la llista de possibles
adquisicions de la Biblioteca, a proposta de la direccié del centre.

A proposta del director/a de la Biblioteca, podra reduir-se o substituir-se la sancié imposada en
el cas que I'afectat es comprometi per escrit al compliment de mesures de reeducacio.

Disposicié addicional primera

Aguest reglament sera d'obligat compliment per a totes les persones que vulguin ferus de la
Biblioteca d’Arbucies. L'Ajuntament d’Arbucies es reserva el dret de resoldre qualsevol suposit
no previst en el present reglament de la manera que estimi més convenientper al correcte
funcionament de I'equipament.

Disposicié addicional segona

Els preceptes d’aquest Reglament que, per raons sistemiques reprodueixen aspectes de la
legislacié vigent i altres normes de desenvolupament, i aquells en qué es facin remissions a
preceptes d’aquesta, s’entendra que sén automaticament modificats i/o substituits, en el
moment en qué es produeixi la modificacié dels preceptes legals i reglamentaris de qué porten
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causa.
Disposicié derogatoria

Queda derogat el Reglament de Funcionament de la Biblioteca Municipal d’Arbucies que va
aprovar el Ple Municipal en la sessié de 27 de maig de 2014, publicat al BOP nim. 141, del 24 de
juliol de 2014.

Disposicio final

El present reglament entrara en vigor una vegada aprovat definitivament pel Ple, i un cop
hagi transcorregut el termini de 15 dies habils comptats a partir de I'endema de la publicacio
del seu text integre en el Butlleti Oficial de la Provincia, i regira mentre no se n’acordi la
modificacié o derogacio

Aprovacié inicial: Ple del 19 de maig 2025
Publicacio integra: BOP de Girona num. 136 de 17 de juliol de 2025
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ANNEX |
DONACIO DE FONS A LA BIBLIOTECA MUNICIPAL D’ARBUCIES

1. Previal’acceptacio de qualsevol mena de fons, s’"haura de comptar amb el vist i plau del personal
de la biblioteca, que dura a terme la seva avaluacié.
2. Per aquesta avaluacio, se seguiran les directrius del Servei de Biblioteques i de la Generalitat de

Catalunya i es tindra en compte la vigéncia i I’actualitat de les obres i/oel seu valor patrimonial.
Aix0 no obstant, per I'acceptacié o no, es seguiran els criteris generals seglients:

S’accepten:

e Obres en bon estat de conservacié sobretot en catala, castella, de nivell divulgatiu i editats per
autors i editorials reconeguts, com a regla general.

e Documents interessants que no siguin ja dins del fons bibliografic de la biblioteca.

e Obres de ciéncies que no superin els 3 anys d’antiguitat.

e Obres d’humanitats que no superin els 5 anys d’antiguitat.

e Obres d’Arbucies i del seu entorn social, natural, cultural i historic, sigui quina sigui la seva
antiguitat, si es troben en bon estat.

e Obres de ficcié en qualsevol llengua, préevia comprovacié de duplicats per part de la biblioteca.
Si no poden ser incorporades, podran ser cedides i formar part d’altres biblioteques del Sistema
de Lectura Publica de Catalunya.

e Material audiovisual en bon estat, original, i que s’avingui amb els criteris de desenvolupament
de la col-leccié audiovisual de la biblioteca. Si no poden ser incorporats al fons de la biblioteca,

podran formar part també del fons d’altres biblioteques.

No s’accepten:

e Documents en mal estat de conservacio, usats, com ara llibres d’exercicis, retallables o quaderns
per acolorir

e Llibres de text i manuals escolars

e Materials de quiosc

e Obres de referéncia (diccionaris i enciclopédies)

e Obres d’'un nivell massa especialitzat per a una biblioteca publica, com ara publicacions
cientifiques, a criteri del personal especialitzat de la biblioteca.

e Documents amb continguts que poden esdevenir obsolets amb rapidesa, com ara manuals
d’informatica, o que ja hagin perdut la seva vigencia informativa

e Documents que expressin opinions o continguts sancionats per llei
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e Obres en diversos volums i/o que no estiguin completes.

e Diaris, revistes o publicacions en série, que no interessin al centre.

3. Enaquells casos en que la donacié no sigui acceptada total o parcialment per a la seva integracid
en el fons de la Biblioteca, I'Ajuntament d’Arbucies es reserva el dret a derivar-la a altres serveis
municipals que consideri més idonis, i/o a entitatsdiverses de caire social o cultural. En darrer
cas, si la donacid no és d’interes per cap dels ens citats o similars, sera tramesa a la Diputacio de
Girona, qui els fara arribar a les entitats Connexié Papyrus i/o Can Toni de les Eugues, amb qui
té signat convenide col-laboracid.

4. L'acceptacid d’un fons no pressuposa la seva integracié indefinida. A I'acabament de la vida util
d’un document, la Biblioteca procedira a la seva retirada d’acord amb el procediment habitual
aplicat al fons propi.

5. Perferles propostes de donacié caldra emplenar el formulari de I’Annex |l del present reglament
i presentar-lo a la mateixa biblioteca.



i
AJUNTAMENT <48 D'ARBUCIES

ANNEX I
CONDICIONS D’ACCEPTACIO DE DONACIO DE FONS

La persona qui SUBSCIiU,......cccuveiiiiiiiiie e , fa un donatiu de documents de
forma irreversible i sense esperar cap mena de contraprestacio a la Biblioteca Rafael Vila Barnils
d’Arbucies, actuant en nom propi i amb facultat per fer donacié com a propietari/aria.

La modalitat de cessid és en ple domini, amb caracter indefinit i sota les condicions seglients:
El fons acceptat pot ser incorporat a la biblioteca receptora, a d'altres biblioteques del sistema
bibliotecari de Catalunya o a entitats i organitzacions de I'ambit de referéncia de la biblioteca.
El fons que no s'accepti sera donat a institucions sense anim de lucre amb qui la Diputacié de
Girona tingui convenis de col-laboracié.

Sobre I'avaluacié del fons de la donacid, el donant entén que els técnics seguiran les directrius
de les institucions competents en materia de serveis regionals de suport a lalectura publica
(Generalitat de Catalunya i Diputacié de Girona) i es tindra en compte la vigencia i I'actualitat de
les obres i/o el seu valor patrimonial.

El donant accepta que els llibres de text, duplicats o els documents en mal estat de conservacio,
les revistes, les enciclopedies generals puguin ser no acceptades o de ser-ho, la seva fi pugui ser
el reciclatge o arribar a mans d'altres particulars.

El donant també consent que I'acceptacié d’un fons no pressuposi la seva integracié indefinida.
En acabar la vida util d’'un document, la Biblioteca o les organitzacions receptores poden
procedir a la seva retirada d’acord amb el procediment habitual aplicat als seus propis fons.
Per la qual cosa, el donant reconeix a la institucid receptora la facultat d’establir els criteris de
tractament especific i d’avaluacid i tria més adequats a fi de garantir la millor gestid, preservacié
i Us del fons objecte de donacié.

Ha llegit i accepta les condicions de donacid.

Nom i coghoms:
DNI:

Arbuciesa de de 20



